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Kako zapoceti posao u ruralnom turizmu

1. UVOD

Postovani Citaoci, ukoliko razmisljate da Vase se-
osko turisticko domacdinstvo, ku¢u , stan ili apar-
tman otvorite za pruzanje usluga u ruralnom tu-
rizmu, ovaj kratki priru¢nik ée Vam dati osnovne
informacije kako da zapocnete svoje poslovanje.
Kroz ovaj prirucnik éete se upoznati sa osnovnim
pojmovima ruralnog turizma, zakonskim okvi-
rom, pravilnicima, obracunom i na¢inom placa-
nja boraviSne takse i poreza, ali takode dobrim i
loSim primerima, kako da najbolje uredite svoje
domacdinstvo, ispunite zahteve gostiju, plasirate
svoje proizvode i promoviSete vasu celokupnu
ponudu.

Nadamo se da ¢ete ovde pronadi bar neke tra-
Zene odgovore i da éemo vas inspirisati da do-
nesete odluku da se bavite turizmom u svom
domacinstvu.

Ravanjski vis, selo Ravni, UzZice







U vreme dinamicnog i stresnog Zivota, nedostatku
vremena, manjku kvalitetnih aktivnosti, ruralni tu-
rizam daje moguénost za prijatan odmor i prome-
nu svakodnevnice. Motivi za dolazak na selo kao
Sto su: mir, Cista priroda, interakcija s novim ljudi-
ma (domacini), zdrava hrana, lagani tempo Zivota,
fizicka aktivnost, ne meri se vreme, dokolica, za-
sluZni su za nastanak i opstanak ruralnog turizma
kao turizma koji je okrenut individualnom gostu i
njegovim potrebama. Ruralni turizam se oslanja na
potrebu gradskih stanovnika za mirom i prostorom,
za sportsku rekreaciju na otvorenom. Ukljucuje po-
setu nacionalnim parkovima i parkovima prirode
kao i ostaloj bastini u ruralnom prostoru, panoram-
ske voZnje, uzivanje u ruralnim predelima i boravak
u turistickim seoskim domacinstvima. Specifi¢no
za proizvod ruralnog turizma jeste nastojanje da se
posetiocu osigura licni kontakt, osecaj za fizi¢ko i
ljudsko okruZenje u ruralnom prostoru i koliko je to
moguce, da mu se pruzi mogucnost ucestvovanja u
aktivnostima, tradiciji i stilu Zivota lokalnog stanov-
niStva. Usluga osim smestaja uklju€uje i manifesta-
cije, festivale, rekreaciju, proizvodnju i prodaju ruc-
nih radova, zanatskih i poljoprivrednih proizvoda.
Ruralni turizam je sredstvo revitalizacije napustenih
ruralnih oblasti koja obezbeduje njihovu odrZivost
u buducnosti kroz oc¢uvanje ili stvaranje novih rad-
nih mesta i poveéavanju raznolikosti zanimanja. Ru-
ralni turizam se takode usredsreduje na o€uvanje
prirodnih resursa i daje podrsku ocuvanju seoskih
zanata kao turisticke atrakcije. Osnovni cilj rural-
nog turizma je da seoskom stanovnistvu obezbedi
dodatnu zaradu, poboljsa njegov Zivotni standard i
smanji depopulaciju i devastaciju ruralnih podrucja.

Republika Srbija poseduje komparativhe prednosti

Kako zapoceti posao u ruralnom turizmu

za razvoj ruralnog turizma, zbog povoljnog geograf-
skog polozaja, bogatog kulturno - istorijsko nasleda,
oCuvane tradicionalne seoske arhitekture i atraktiv-
nog etno obelezja. U ruralnim podrucjima se odr-
Zavaju brojne etnografske i gastronomske mani-
festacije, a stanovnistvo karakterise tradicionalna
gostoljubivost. lako ruralni turizam u Srbiji, nema
dugu tradiciju, uloZeni su veliki napori nadleznih
institucija kao i lokalnih samouprava i zajednica u
cilju njegovog uspesnog razvoja. Nedavnim izmena-
ma zakona, stvoreni su uslovi da se vlasnici obje-
kata mogu kategorisati i obavljati svoje poslovanje
putem jedinstvene platforme E-turista i izdavati
racune korisnicima usluga. lzmenama zakona pred-
videni su iznosi i nacini obraCunavanja boravisne
takse i poreza na prihode od pruzanja ugostiteljskih

usluga.

Osnovni uslovi za pruzanje ugostiteljskih usluga u
ruralnom turizmu Srbije su da ste vlasnik ili suvla-
snik kuce, stana ili apartmana u domacoj radinosti
ili seoskog turistickog domacinstva koje se nalazi
u ruralnom (seoskom) okruZenju sa elementima
lokalnog obelezja i nasleda, da ste izvrsili kategori-
zaciju objekta i ispunjavate minimalne tehnicke i sa-
nitarno higijenske uslove, uredno vodite poslovanje
preko centralnog informacionog sistema i portala
E-turista, izdajete validne racune, uredno izvrsavate
obaveze pladanja boravisne takse i poreza u skla-
du s vazeéim zakonom. Fizicko lice koje pruza ugo-
stiteljske usluge u ugostiteljskom objektu domace
radinosti i seoskog turistickog domadinstva mora
da ispunjava zdravstvene uslove i redovno obavlja
zdravstvene preglede u skladu sa zakonima kojima
se ureduje zdravstvena zastita i zastita stanovnisStva
od zaraznih bolesti.







Kako zapoceti posao u ruralnom turizmu

3.1. Zakonske odredbe za obavljanje
ugostiteljske delatnosti - fizicka lica

UGOSTITEL) JE PRIVREDNO DRUSTVO, DRUGO
PRAVNO LICE, PREDUZETNIK | FIZICKO LICE koje
obavlja ugostiteljsku delatnost pod uslovima pro-
pisanim Zakonom o ugostiteljstvu. U okviru ovog
prirucnika akcenat e se staviti na ugostitelja — fi-
zicko lice koje Zeli da obavlja ugostiteljsku delat-
nost u svom objektu domace radinosti /stanu, kudi,
apartmanu/ ili seoskom turistickom domacdinstvu.
U okviru Zakona o Ugostiteljstvu RS, ureduju se
uslovi i nacin obavljanja ugostiteljske delatnosti
u ruralnom turizmu, boraviSna taksa, kao i druga
pitanja od znacaja za razvoj i unapredenje. Fizicko
lice - Ugostitelj moZe da pruza ugostiteljske usluge
smestaja, pripremanja i usluzivanja hrane, pi¢a i na-
pitaka u ugostiteljskom objektu domace radinosti i
seoskog turistickog domacinstva. Fizicko lice moze
da pruZa ugostiteljske usluge u objektima smestaj-
nih kapaciteta do 30 individualnih leZajeva, za najvi-
Se 30 korisnika usluga. Fizic¢ko lice u ugostiteljskom
objektu domacde radinosti moze da pruia samo
ugostiteljske usluge smestaja. Fizi¢ko lice u ugosti-
teljskom objektu seoskog turistickog domacinstva
uslugu pripremanja i usluZivanja hrane, piéa i na-
pitaka moZe da pruza samo korisniku usluge kome

pruza uslugu smestaja. Usluge u seoskom turistic¢-
kom domacinstvu, fizicko lice pruza od namirnica,
pi¢a i napitaka zasnovanih na proizvodima koje je
pretezno sam proizveo. U okviru seoskog turistic¢-
kog domadinstva ugostitelj moZe da pruza ugosti-
teljske usluge smestaja na otvorenom u privreme-
no postavljenoj opremi za kampovanje, do 20 kamp
parcela, za najvise 30 korisnika usluga. U objektu
seoskog turistickog domadinstva moze se pruzati
ugostiteljska usluga i organizovanoj turisti¢koj grupi
do 50 putnika koja ne koristi usluge smestaja. Ugo-
stitelj - fizicko lice koje pruza ugostiteljske usluge u
ugostiteljskom objektu domace radinosti i seoskom
turistickom domacdinstvu mora biti vlasnik, odno-
sno suvlasnik tog smestajnog objekta. lzuzetno
ugostiteljske usluge moZe da pruza i ¢lan poro-
di¢nog domacinstva vlasnika, odnosno suvlasnika,
uz njihovu pisanu saglasnost, koja se overava kod
javnog beleznika. Clanom porodi¢nog domacinstva
smatra se bra¢ni drug, deca rodena u braku, van
braka ili usvojena, braéa i sestre, roditelji bracnih
drugova i unucad, a koja lica sa vlasnikom, odnosno
suvlasnikom stanuju u istom stanu, odnosno stam-
benom objektu.




4. PROCEDURA REGISTRACIJE -
POTREBNA DOKUMENTACI]A

i ’;t{ﬁ‘ T

y? ﬂr
M



4.1. Kategorizacija
ugostiteljskih objekta za
smestaj - fizicko lice

| Podnosenje zahteva za kategorizaciju ugostitelj-
skog objekta

Fizicko lice — Ugostitelj, moZe da pruZa ugostiteljske
usluge smestaja, pripremanja i usluZivanja hrane,
pica i napitaka u ugostiteljskom objektu domace ra-
dinosti i seoskom turistickom domacinstvu.

Zahtev za razvrstavanje ugostiteljskih objekata za
smestajvrstekuca,apartman,sobaiseoskoturisticko
domacdinstvo u kategoriju, podnosi ugostitelj, lokal-
noj samoupravi na Cijoj se teritoriji nalazi domadin-
stvo a putem portala E-turista www.eturista.gov.rs.
Za pristup Centralnom informacionom sistemu, od-
nosno dobijanje korisni¢ckog naloga za portal E-turi-
sta potrebno je dostaviti na e-mail lokalne samou-
prave sledece podatke:

Fizicka lica — ocitana licna karta (ili fotokopirana),
e-mail adresa i kontakt telefon. Uputstvo za kate-
gorizaciju, obrazac izjave i propise od znacaja za po-
stupak kategorizacije i dalji rad kategorisanih obje-
kata moZete preuzeti na linku www.eturista.gov.rs.
Zahtev za odredivanje kategorije - kuca, apartman,
soba ili seoskog turistickog domacinstva podnosi se
za svaki objekat pojedinacno.

Il Dokumentacija za kategorizaciju ugostiteljskog
objekta — kuca, stan, apartman, seosko turisticko
domacdinstvo

U skladu sa Zakonom, u postupku koji se pokrece po
zahtevu stranke organ moZe da vrsi uvid, pribavlja

Kako zapoceti posao u ruralnom turizmu

i obraduje licne podatke o Cinjenicama o kojima se
vodi sluzbena evidencija kada je to neophodno za
odlucivanje, osim ako stranka izricito izjavi da e te
podatke pribaviti sama. Za fizi¢ko lice - na osnovu
potpisane izjave, nadlezni organ moze izvrsiti uvid,
pribaviti i obraditi deo liénih podataka o kojima se
vodi sluzbena evidencija, a koji su neopodni za od-
lu¢ivanje i to:

1. Dokaz o vlasniStvu — Prepis lista nepokretnosti;

2. Uverenje da je objekat u postupku legalizacije
izdato od strane nadleznog organa (ukoliko je za
predmetni objekat podnet zahtev za legalizaciju).

Fizicko lice — Ukoliko se podnosilac zahteva oprede-
li da za potrebe postupka sam pribavi neophodnu
dokumentaciju, kao i podatke o ¢injenicama o koji-
ma se ne vodi sluzbena evidencija, a koji su neop-
hodni za odludivanje, duzan je da dostavi sledeca
dokumenta:

1.Zahtev za kategorizaciju
2.Dokaz o vlasnistvu:

- Prepis lista nepokretnosti ne stariji od Sest meseci
— fotokopija — Katastar nepokretnosti;

- Ugovor o kupoprodaji, Ugovor o otkupu stana ili
drugi dokaz o vlasnistvu — original ili overena fo-
tokopija;

- Ukoliko objekat nije uknjizen prilaze se Uverenje
da je za navedeni objekat podnet zahtev za legaliza-
ciju, izdat od strane nadleznog organa — fotokopija;

3.Dokaz o uplati administrativne takse

4.Saglasnost vlasnika objekta da suvlasnik mozZe da




kategorizuje objekat i isti izdaje turistima, original
overena kod javnog beleznika. Saglasnost vlasnika/
suvlasnika objekta da ¢lan porodi¢nog domadinstva
moze da kategorizuje objekat i isti izdaje turistima,
original overena kod javnog beleznika;

» fotokopija licne karte vlasnika/suvlasnika;

e dokaz o srodstvu sa vlasnikom/suvlasnikom
objekta;

5.Lekarsko uverenje o zdrastvenoj sposobnosti za
obavljanje ugostiteljske delatnosti za fizicko lice
koje pruza ugostiteljske usluge i ¢lanove domacin-
stva (Dom zdravlja - medicina rada — Lekarsko uve-
renje) — moraju imati vlasnici seoskih turistickih
domacdinstava i domace radinosti/kuca,soba, apar-
tman/

Za fizicka lica koja podnose zahtev za kategoriza-
ciju seoskog turistickog domadinstva potrebno je
dostaviti i potvrdu od ovlas¢ene zdravstvene usta-
nove da fizicko lice koje pruza ugostiteljske usluge
i ¢lanovi domacinstva u kojem se pruZaju usluge
smestaja nisu evidentirani na kliconostvo i parazite
— Sanitarna knjiZica - Zavodi za javno zdravlje. Sani-
tarnu knjiZicu moraju imati vlasnici domacinstva u
kojima se pruza usluga ishrane.

Pored gore navedenih dokumenata potrebno je pri-
loZiti i popunjene izjave i to:

- Izjava o ispunjenosti minimalno tehnickih uslova
za uredenje i opremanje ugostiteljskih objekata za
smesta;j.

- Izjava o ispunjenosti standarda u kategorije.
- Izjava o ispunjenosti sanitarno-higijenskih uslova.

Sve izjave moZete preuzeti na sledeé¢em linku.

https://mtt.gov.rs/tekst/93/sektor-za-turizam.php

Standardi za kategorizaciju ugostiteljskog objekta
sadrZe obavezne elemente oznalene znakom “M”
i izborne elemente na osnovu kojih se odreduje
broj bodova utvrdenih za odredenu kategoriju
od 1-4 zvezdice. Pre nego Sto udete u proces
kategorizacije poZeljno je da se upoznate sa
propisima i standardima iz ove oblasti na linku
https://mtt.gov.rs/tekst/93/sektor-za-turizam.php.

Prilikom podnoSenja zahteva za razvrstavanje u ka-
tegorije ugostiteljskog objekta vrste kuca, apar-
tman, soba i seosko turisticko domacinstvo ne
placa se naknada troSkova postupka razvrstavanja.
Podnosilac zahteva za kategorizaciju ugostiteljskog
objekta je duzan da u skladu sa Zakonom o repu-
blickim administrativnim taksama izvrsi uplatu ad-
ministrativne takse. Svi podaci za uplatu se mogu
dobiti u lokalnoj samoupravi. Dokumenta se do-
stavljaju skenirana i prikacena kao prilog (tacka
1.3. portal E turista — dodatni podaci o objektu
- prilozi). Komisija za kategorizaciju ugostiteljskih
objekata za smestaj postupa po zahtevu stranke,
utvrduje ispunjenost uslova za trazenu kategoriju i
safinjava zapisnik o zate¢enom c¢injeni¢nom stanju.
Podnosilac zahteva obavestava se pisanim obave-
Stenjem ili usmenim putem o datumu i vremenu
dolaska Komisije. Zapisnik se sastavlja u prisustvu
podnosioca zahteva ili ovlaséenog lica, u dva
istovetna primerka, od kojih jedan ostaje podno-
siocu zahteva, odnosno ovlaséenom licu. Zapisnik
potpisuju ¢lanovi Komisije i prisutni podnosilac
zahteva, odnosno ovlas¢eno lice. Na osnovu utvr-
denog Cinjeni¢nog stanja, Komisija daje predlog za
razvrstavanje objekta u kategoriju za koju ispunjava
uslove. Kategorija objekta odreduje se ReSenjem




koje donosi nadlezni organ lokalne samouprave, na
predlog Komisije, sa rokom vaznosti od 3 godine.
Ugostitelj pre pocetka obavljanja ugostiteljske de-
latnosti u ugostiteljskom objektu pribavlja resenje
o kategorizaciji, u skladu sa zakonom. Ako se u roku
vaZenja reSenja o kategorizaciji dode do promene
ugostitelja, kategorije, broja smestajnih kapacite-
ta, broja individualnih lezaja i dr, ugostitelj podno-
si novi zahtev za izdavanje novog resenja kojim se
ugostiteljski objekat kategoriSe. Fizicko lice na koga
glasi reSenje o kategorizaciji ugostiteljskog objekta
ne moze drugom fizickom licu da ustupi obavljanje
ugostiteljske delatnosti. Propisanu oznaku ugosti-
teljskog objekta, vlasnik dobija uz reSenje o katego-
rizaciji od nadleznog organa lokalne samouprave.

Za celokupnu evidenciju/prijavu gostiju-doma-
¢ih,stranih/, vlasnik domadinstva ¢e od nadleznog
organa lokalne samouprave dobiti korisnicko ime/
lozinku s kojom ¢e preko centralnog informacionog
sistema koristiti portal & rypucra, a po izvrsenoj
kategorizaciji. -

Kako zapoceti posao u ruralnom turizmu

4.2. Boravisna taksa -
fizicka lica

Fizicko lice - Visina godiSnjeg iznosa boraviSne tak-
se za fizicko lice utvrduje se tako Sto se broj indi-
vidualnih lezaja, odnosno kamp parcela, mnozi sa
iznosom boravisne takse po individualnom leZaju,

odnosno kamp parceli u zavisnosti od teritorije na
kojoj se ugostiteljski objekat nalazi, i to za:

1) | kategorija turistickog mesta - 3.300,00 dinara;

2) Il kategorija turistickog mesta - 2.600,00 dinara;
3) lll kategorija turistickog mesta - 2.000,00 dinara;
4) |V kategorija turistickog mesta - 1.300,00 dinara.

Ako se ugostiteljski objekat ne nalazi u granicama
turistickog mesta, broj individualnih leZaja i kamp
parcela se mnoZi sa iznosom od 1.000,00 dinara.
Podatke o visini godiSnjeg iznosa boravisne takse,
uplatnom racunu za boraviSnu taksu i pozivu na
broj odobrenja, fizicko lice dobija od nadleznog or-
gana.Utvrdenu visinu godiSnjeg iznosa boraviSne
takse za tekucu godinu, fizicko lice plaéa kvartalno,
do petog u mesecu za prethodni kvartal, uplatom
u u korist budZeta jedinice lokalne samouprave na
¢ijoj teritoriji se ugostiteljski objekat nalazi. Fizicko
lice koje u toku godine zapocne pruZanje ugostitelj-
skih usluga duZno je da placa iznos boravisne tak-
se pocev za naredni kvartal u odnosu na kvartal u
kome je poceo da pruza usluge. U slucaju kada u
toku godine prestane da pruza ugostiteljske usluge,
fizicko lice je duZno da izvrsi pla¢anje boravisne tak-
se zaklju¢no za kvartal u kome je prestao da pruza
usluge.



https://www.eturista.gov.rs

Fizicko lice je duzno da u roku od sedam dana od
dana uplate iznosa boraviSne takse, o tome dostavi
dokaz nadleznom organu. Nadlezni organ duzan je
da za svaki ugostiteljski objekat utvrdi visinu godis-
njeg iznosa boravisne takse.

4.3. Porezi - fizicka lica

Porez na prihode od pruzZanja ugostiteljskih usluga
placa se po osnovu prihoda koje fizicko lice ostvari
od pruzanja ugostiteljskih usluga u ugostiteljskom
objektu domace radinosti i objektu seoskog turi-
stickog domacinstva, saglasno zakonima kojima se
ureduju ugostiteljstvo i turizam. Poresku osnovicu
za kalendarsku godinu cini iznos 5% prosecne me-
secne zarade po zaposlenom u Republici Srbiji u go-
dini koja prethodi godini za koju se utvrduje porez,
pomnoZen brojem individualnih leZajeva, odnosno
kamp parcela (iz ReSenja o kategorizaciji objekata
domacde radinosti i seoskog turistickog domadinstva
koje kategorise nadlezni organ jedinice lokalne sa-
mouprave) i odgovarajuc¢im koeficijentom prema
kategoriji turistickog mesta. Koeficijent prema kate-
goriji turistickog mesta, za utvrdivanje oporezivog
prihoda iznosi za:

1) | kategoriju turistickog mesta — 5,00;

2) Il kategoriju turistickog mesta — 4,25;
3) lll kategoriju turistickog mesta — 3,50;
4) |V kategoriju turistickog mesta — 2,50.

Ako se objekti ne nalaze u granicama turistickog
mesta, za utvrdivanje oporezivog prihoda
koeficijent iznosi 2,00. Prihod po osnhovu pruzanja

ugostiteljskih usluga u domacoj radinosti i seoskom
turistickom domadinstvu oporezuje se po stopi
od 20%, koja se primenjuje na poresku osnovicu.
Poreska prijava za utvrdivanje poreza po osnovu
prihoda od pruzanja ugostiteljskih usluga podnosi se
na Obrascu PPDG-4R - Poreska prijava za utvrdivanje
poreza na prihod od pruzanja ugostiteljskih usluga
koji je propisan Pravilnikom o obrascima poreskih
prijava za utvrdivanje poreza na dohodak gradana
koji se plaéa po reSenju.Sve informacije vezane za
iznose i nacin obraCuna poreza mozete videti na
https://mtt.gov.rs/tekst/93/sektor-za-turizam.php

Za usluge koje je gost koristio u domacdinstvu, fizic-
ko lice izdaje poseban racun koji mora da sadrzi sle-
dece elemente: Broj racuna, ime i prezime fizickog
lica, adresa fizickog lica, vrsta i kategorija ugostitelj-
skog objekta, adresa ugostiteljskog objekta, ime i
prezime korisnika usluge, podatak o prodajnoj ceni
sa specifikacijom pruZenih usluga, datum izdavanja
racuna, potpis fizickog lica, izdavaoca racuna. U slu-
¢aju da se ra€un izdaje Stampanjem iz kompjutera,
fizicko lice ga Stampa, potpisuje i jedan primerak
urucuje korisniku, a drugi po hronoloskom redu
odlaZe u poseban registar. U slu¢aju da se racun iz-
daje preko blok racuna sa numeracijom, koji se po-
punjava u dva primerka, fizicko lice jedan primerak
urucuje korisniku, a drugi primerak ostaje u bloku i
¢uva se po hronoloskom redu. Fizicko lice je duzno
da evidenciju izdatih racuna ¢uva dve godine. Na
racunu se ne iskazuje iznos boravisne takse. Vlasnik
domacinstva je u obavezi da u objektu istakne ka-
tegoriju objekta /dobicete je uz Resenje od lokalne
samouprave/, ime prezime, adresu, telefon, cenov-
nik usluga, iventar listu, kuéni red.




5. SMERNICE ZA
UPRAVLJANJE SEOSKIM
DOMACINSTVOM




5.1. Promocija i prodaja usluga
seoskog domacinstva

Pod predpostavkom da je formiran turisticki pro- 1.

izvod, odnosno da se domacinstvo organizovalo
i opremilo za prihvat, boravak i aktivnosti gostiju,
potrebno je privuéi potencijalne goste. U danasnjoj
eri telekomunikacija, kada su televizija, radio, Stam-
pa, internet i ostali mediji pretrpani raznoraznim
reklamama za najrazliCitije proizvode i usluge, tre-

ba izabrati optimalno sredstvo, nacin i obim promo- 2.

cije svog domacinstva. Reklama ,,0d usta do usta”,
je najbolji vid promocije i prodaje, ali se ne moze
posti¢i znacajan efekat bez duzeg vremenskog pe-
rioda. Ono Sto domacinstvo vrlo lako i jeftino moze
uraditi je da se oglasi na internetu i putem drustve-
nih mreza. Promocija i prodaja ruralnog turistickog
proizvoda, zavisi od dobre reklame i prodajne stra-
tegije. Uspesna prodajna strategija, ima za cilj pro-
nalazenje turista na turistickom trzistu /koje je to
ciljno trziste odn. koje su to ciljne grupe/, otkrivanje

njihovih potreba i Zelja, zbog kojih su zainteresova- 4

ni za turisticki proizvod seoskog domadinstva, i na
kraju kako turisticki proizvod promovisati, prodati
i zadrZati vezu sa njihovim kupcima. Najbolja opci-
ja je da domacinstvo na internetu ima sopstvenu

web stranicu. Pored toga moguce je promovisati se 5.

putem takozvanih ,banera” odnosno promovisanje
na sajtovima koji nude ponudu cele zemlje ili regije,
destinacije. Naravno, vece investicije u promociju
donose i veée efekte ali uvek treba pronaci pravu

meru izmedu veli¢ina investicija i profita. Pored 6.

toga moguce je koristi i niz drugih nacdina promocije
i prodaje na internetuito:

Virtuelne ture - Daju potencijalnim gostima
mnogo bolje vizuelne informacije nego sto to
mogu stati¢ne fotografije, izdvajaju ponudu od
konkurencije, povecdavaju poverenje kod poten-
cijalnih gostiju pa su Sanse za rezervaciju mno-
go vece.

Personalizacija - prikazivanje prave poruke (kre-
iranjem oglasa), pravim ljudima (targetiranjem)
u pravo vreme (vi birate kada se oglasi prika-
zuju) i na pravom mestu (vi birate lokacije, ali i
uredaje na kojima se oglasi prikazuju).

Instagram Stories - Korisnici vole Storije jer ih
smatraju mnogo autenti¢nijim, neposrednijim,
i prirodnijim od planiranog sadrzaja koji se po-
stavlja u vidu objave. Storiji su odli¢ni za kreira-
nje spontanog sadrzaja i trenutaka.

Facebook — Omogucdava kreiranje objava u vidu
teksta i fotografija VaSeg domadinstva. Tekst bi
trebao biti saZzet i sa potpunim i tacnim infor-
macija koje Zelite podeliti.

Platforme za cetovanje - Morate biti pristuni
na Facebook Messanger-u,Viber-uWhatsUp-u i
svim ostalim chat aplikacijama koje vasa ciljna
grupa koristi.

Globalni posrednicki portali - Booking.com, Ai-
rbnb, Tripadvisor, putem kojih moZete promovi-
sati i prodavati usluge vaseg domacinstva.




Tradicionalni nacini promocije i prodaje — Sajmovi
- nastupi na sajmovima turizma su potrebni jer se
tamo prati konkurencija i sticu se iskustva o tome
Sta druga domacinstva rade i na koji nacin se pro-
movisu i prodaju svoje usluge. Sajmovi su bitni i
zbog upoznavanja sa predstavnicima turistickih
agencija ili drugih posrednika koji se bave organizo-
vanjem putovanja. U tu svrhu se uglavnhom koriste
graficka Stampana sredstva turisticke propagande.
lako nemaju efekat kakav ima internet, za iste izno-
se ulaganja u promociju, ne znaci da domadinstvo
ne bi trebalo bar da izradi vizit kartice ili brosure/
flajere manjeg formata i broja strana, kao i reklamni
materijali sa simbolima domacinstva.

Svako domacinstvo u izvesnoj meri proizvodi do-
macde proizvode u razli¢itom obimu. Gosti su uglav-
nom zainteresovani za sve vrste proizvoda, ali ih
domacdini moraju ponuditi u odgovaraju¢em obliku,
pakovanju i po jasno izrazenoj ceni da bi se ostva-
rila znacajna komercijalizacija domace radinosti.
Pakovanja bi trebalo da budu prakti¢ni, tako da se
lako mogu poneti, jer se najéeS¢e kupuju kao po-
klon ili suvenir. Kao ambalazu za svoje prizvode ili
kao deo dekoracije mogu se koristiti tradicionalni
proizvodi (kacice, glinene posude, vezeni ili vuneni
detalji i sl.). Promociju i prodaju tradicionalnih pro-
izvoda svog domadinstva takode mozete vrsiti pu-
tem interneta /web stranice ili drustvenih mreza/
i dostavom porudzbina na adresu. Takode prodaju
mozZete organizovati na mnogim manifestacijama ili
u degustativnim centrima u vasoj lokalnoj zajednici
ili regiji.

Usluge domacdinstva moZete prodavati direktno, /
vlasnik domacinstva sam ugovara poslove/ ili preko
posrednika /turistickih agencija, turistickih organi-

Kako zapoceti posao u ruralnom turizmu

-

B rogConungl, T
zacija/. Direktnu prodaju - ¢ini individualna komu-
nikacija s kupcima-turistima. To je u ovom slucaju
prednost prodaje, jer je moguce lakse prilagodava-
nje zahtevima i potrebama turistickog trzista. Indi-
rektna prodaja — podrazumeva prodaju usluga do-
madinstva preko posrednika. Fizi¢ko lice i posrednik
zaklju€uju ugovor koji ima propisanu sadrzinu.Turi-
sticka agencija/organizacija se u ovom slucaju po-
javljuju kao posrednici u prodaji usluga seoskog do-
madinstva i imaju pravo na odredeni iznos provizije.




5.2. Pozitivni i negativni aspekti bavljenja

ruralnim turizmom

Da bi specifican turisticki proizvod ruralnog turizma
mogao da bude konkurentan na turistickom trzistu,
vrlo je vazino poznavnje njegovih karakteristika.
Tacnije Sta je to, Sto lokalnoj zajednici ili pojedincu
omogucava razvoj ruralnog turizma, kakve su pred-
nosti ali i Sta je to Sto moZe negativno uticati na nje-
govV razvoj.

Snage ruralnog turizma

e Skrivene lepote i vrednosti prostora;

¢ Prirodne i antropogene turisticke vrednosti;
e Zasticena prirodna podrucja;

¢ Ukljucivanje lokalne zajednice;

¢ Lokalno znanje i potencijali lokalne radne
snage;

¢ Poslovi u lokalnom vlasnistvu;

e Dostignut stepen razvoja i organizovanosti
ruralnog turizma;

¢ Konkurentne cene;
* Prepoznatljiva gastronomija;

¢ Gostoljubivost i pozitivan stav lokalnog
stanovniStva prema turistima.

Mogucnosti ruralnog turizma

e Stvaranje novih mogucnosti za zaposljavanje;
e Stvaranje dodatnih prihoda domadinstva;

e Laksi plasman poljoprivrednih i zanatskih
proizvoda domacdinstva;

e Mogucénost uceséa na javnim konkursima koji
su usmereni na unapredenje Zivota na selu i
razvoj ruralnog turizma;

¢ Moguénost uspostavljanja i razvoja saradnje
sa drugim udruZenjima koja se bave razvojem
ruralog turizma na podrucju okolnih opstina,
drzave ali i prekograni¢ne saradnje;

¢ Poboljsanje infrastrukture (saobracajne,
komunalne, socijalne i sl);

e Stvaranje novih turistickih lokaliteta i
destinacija;

e Stvaranje izletnickih zona i pravaca;

e Stvaranje oaza mira i zadovoljstva u
ocuvanom okruZenju;

¢ Stvaranje autenti¢nih raznovrsnih ponuda;;

¢ Ukljucivanje novih kulturnih sadrzaja;

¢ Ukljucivanje turista u autenti¢nu lokalnu
zajednicu;

¢ Razvijanje odgovornosti pojedinaca i
drustvenih zajednica za oCuvanje Zivotne
sredine.




Slabosti ruralnog turizma

¢ Demografska struktura ruralnog podrucja i
depopulacija ruralnih podrucja;

¢ Nedovoljna koordinacija na svim nivoima
na reSavanju problema koji uti¢u na razvoj
i unapredenje odrzivog razvoja ruralnih
podrucja (saobracajna infrastruktura,
komunalna mreza, PTT, zdravstvena zastita,
policija, trgovina, ugostiteljstvo...);

¢ Nedovoljno poznavanje destinacije;

¢ Nedostatak adekvatnih kapaciteta s obzirom
na resurse (broj i kvalitet smestajnih
kapaciteta)

¢ Niska popunjenost smestajnih kapaciteta
seoskih turistickih domadinstava sa visokim
stepenom sezonalnosti;

¢ Nedovoljna osmisljenost sadrzaja boravka;
¢ Nedostatak finansija;

¢ Nedovoljna turisticka signalizacija;

¢ Nedovoljna zainteresovanost turistickih

agencija i turoperatora za prodaju turistickog
proizvoda;

¢ Nedostatak turistickih programa;
¢ Nedovoljna i neadekvatna promocija;

¢ Neobavestenost lokalnog stanovnistva o
znacaju turizma.
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Pretnje ruralnom turizmu

¢ Umanjivanje vrednosti pojedinih aktivnosti
lokalnog stanovnistva;

¢ Napustanje tradicionalnih delatnosti;

¢ Neadekvatno i nepotpuno trzisno
pozicioniranje ponude ruralnog turistickog
proizvoda

¢ Neadekvatno uskladivanje razvoja turizma
sa razvojem aktivnosti vaznih za lokalnu
zajednicu;

¢ Neadekvatno koris¢enje prirodnih i
antropogenih resursa;

¢ Niska ekoloska svest lokalnih zajednica o
znacaju zastite Zivotne sredine;

Ruralni razvoj i razvoj ruralnog turizma, je proces
koji omoguéava lokalnim akterima da zajednicki
rade na stvaranju boljih uslova za ekonomski rast i
poboljSanje kvaliteta Zivota za sve stanovnike lokal-
ne zajednice. Planiranje u razvoju ruralnog turizma
je proces koji ne samo da obezbeduje neposredno
ucesce svih relevantnih aktera u njegovom sprovo-
denju, vec i sam proces upravljanja zajednicom ¢ini
transparentnim.

Razvoj lokalne zajednice kroz ruralni turizam mo-
guce je ostvariti uz odgovoran odnos cele lokalne
zajednice a i pojedinaca.




5.3. Kako do zadovoljnog
gosta

Domacdinstvo koje pocinje da se bavi ruralnim tu-
rizmom, mora da opremi svoje domacinstvo na ta-
kav nacin da bude atraktivno za potencijalne goste.
Atraktivnost domacinstva je najbitniji uslov za do-
nosenje odluke gostiju da posete domacinstvo. Tu-
risti iz urbanih centara koliko god trazili netaknutu
prirodu, ruralnu arhitekturu, oni traze u ruralnom
prostoru minimum komfora na koji su naucili (stru-
ja, voda, telefon, dobru putnu infrastrukturu, trgo-
vinu, internet...) Domacinstvo treba da daje utisak
uredenosti i opremljenosti za goste, ali na takav na-
¢in da se sacuva tradicionalna arhitektura i prirodno
autenti¢no okruzenje. Ukoliko seosko domacinstvo
Zeli da se ukljuci u turisticku ponudu, onda mora da
poseduje Zelju, sposobnosti i mogucnosti da pruzi
kvalitetnu uslugu i da zadovolji ocekivanja gostiju
koji borave u seoskom domacinstvu. Poslednjih go-
dina istiu se interesi turista za ekoloski Cistu priro-
du. Povecava se interes za domace poljoprivredne
proizvode. Sve viSe posetilaca pokazuje interese
za upoznavanje kulture, obicaja i uslove Zivljenja u
mestu i okolini u kojoj borave za vreme svog odmo-
ra. Povecava se broj gostiju koji preferiraju turisticki
boravak u zdravoj prirodnoj okolini u kojoj se pri-
menjuju ekoloSke norme u gazdovanju otpadom,
koriséenje dubriva, pesticida i sl. Povecava se in-
teres za boravak u poljoprivrednim imanjima s bio
proizvodnjom. Turisti za vreme svog boravka traze
ispunjenje svojih Zelja i hobija. Tako i u ruralnom
turizmu nije dovoljno osigurati ispunjenje osnovnih

potreba (smestaja i ishrane) nego i dodatnih koje
proizilaze iz Zelje za potpunim ispunjenjem slobod-
nog vremena. Iz toga sledi da je potrebno osigurati
mogucnost ispunjenja Zelja i hobija turista nizom sa-
drZaja i aktivnosti koje se mogu realizovati u samom
domacdinstvu ili njegovom okruZenju. Sadrzaje i ak-
tivnosti mozete ponuditi samostalno ili u saradnji
sa drugim ponudacima usluga ili drugim partneri-
ma u ruralnom turizmu (turisticke agencije, lokalne
ustanove kulture, sportska udruZenja, organizatori
manifestacija...). Povecanje kvaliteta je klju¢ uspe-
ha u turizmu. Kvalitet se ne odrazava samo u boljoj
opremi, nego i u lepezi ponudenih usluga i brizi o
gostima. Dolazak gosta u seosko domacinstvo treba
da bude prijatan i da pruZi obostrano zadovoljstvo
domacina i gosta. Docek treba da bude spontan ali
i organizovan. Komunikaciju treba voditi takticno i
dozirano. Uvek je potrebno proceniti Sta gost stvar-
no zeli. Ne treba ga opteretiti svojim prisustvom i
sa previSe informacija, pitanja i predloga. Gostima
se tokom boravka na razne nacine ukazuje paznja i
postovanje. Celokupna organizacija Zivota seoskog
domadinstva tokom boravka gostiju, mora biti po-
dredena njima. Potrebno je odredi se loSih navika u
medusobnoj komunikaciji pred gostima. Nikada ne
treba pokazivati ljutnju, nervozu ili neraspolozZenje,
izazvano odnosima u porodici. Odmerenost, smire-
nost i strpljenje moraju postati univerzalne smerni-
ce profesionalnog ponasanja tokom pruZanja uslu-
ga. Nedopustivo je neljubazno ponasanje prema
gostu. Gosti su veoma osetljivi i na najmanji znak
nestrpljenja ili nervoze. Gostima nikada ne treba
iznositi privatne probleme i time pravdati sopstve-
no loSe raspolozZenje. Gostu je potrebno obezbediti
privatnost i boravak u miru i tiSini.
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Sto se tice bezbednosti i sigurno-
sti gostiju ali i domacina, neop-
hodno je uredno voditi evidenci-
ju gostiju. Popunjavanjem knjige
gostiju /E-turista/ mogu se izbedi
mnogobrojne neprijatnosti, jer
se upravo u knjizi gostiju nalaze
svi bitni podaci koji mogu koristi-
ti u nepredvidenim situacijama.
Takode je vazno voditi raCuna o
osiguranju sopstvene imovine ali
i osiguranju samog gosta. Uslove
i naCine osiguranja moZzete pro-
nadi u osiguravajuéim drustvima.

Domacdin ocekuje pouzdan i sta-
lan izvor zarade koji ¢e biti do-
datni prihod domacinstvu. Da bi
to postiglo, domacinstvo mora
voditi stalnu brigu o kvalitetu
svojih usluga, koje ¢e pokusati
da unapredi iz godine u godinu.
Pre svega se misli na konstantno
ispunjavanje minimalno-tehnic-
kih uslova, odrzavanje higijene,
zamenu/unapredenje kvalite-
ta postojeceg krupnog i sitnog
iventara, urednost domacdinstva
i okuénice, ali i na sve druge ele-
mente usluge koji se samo na
prvi pogled cine manje vazinim
ali uticu na zadovoljstvo gosta.
Poznato je da se zadovoljan gost
ponovo vraca.

Seosko turisticko domacinstvo Gostoljublje, Kosjeri¢




5.4. Odrzivi razvoj i EU
perspektiva u ruralnom
turizmu

Najatraktivnije turisticke destinacije danas su one
koje imaju ocuvanu prirodno-geografsku sredinu,
zasti¢enu prirodu i antropogene turisticke motive
koji privlate goste. One destinacije koje nemaju
mogucnost da ponude takve turisticke vrednosti
suocene su sa manjim brojem turista a samim tim
i svim ostalim negativnim efektima koji se ogledaju
u manjem novéanom prilivu. OdrZiv razvoj, temelji
se na principu koji podrazumeva medusobnu po-
vezanost i zajednicke aktivnosti svih aktera razvo-
ja turizma. Politika ruralnog razvoja EU predstavlja
razradu razli¢itih modela razvoja prema specifiénim
uslovima i potrebama teritorije. Glavne vrednosti
evropskih programa su decentralizovani, integral-
ni pristup koji se zasniva na posebnosti pojedinih
podrucja, ukljucivanje zajednice, ujedinjavanje no-
sioca razvoja na lokalnom nivou i moguénost da se
nerealizovane zamisli sprovedu u praksu. Evropski
programi se uglavhom temelje na ,zblizavanju”
nosioca razvoja, aktivnosti i lokalnih komponenti,
uspostavljanju ,veza” izmedu ucesnika, aktivnosti i
podrucja organizovanjem i vodenjem ,vodoravnih”
lokalnih partnerstva u cilju upotpunjavanja posto-
jecih struktura, kao i decentralizacijom finansiranja
i upravljanja, umrezavanjem i uspostavljanjem lo-
kalnih i prekograni¢nih partnerskih odnosa izmedu
ruralnih sredina. Promena ekonomskih aktivnosti

na selu, o¢uvanje ruralnog pejzaza, zastita i unapre-
denje Zivotne sredine i reafirmacija tradicionalnih
kulturnih vrednosti sela predstavljaju preduslov i
osnovu razvoja ruralnog turizma. Politike ruralnog
razvoja u EU se uglavnom fokusiraju na povecanje
konkurentnosti u poljoprivrednom sektoru, pobolj-
Sanje kvaliteta Zivotne sredine u selima, kroz po-
drsku upravljanja zemljistem i poboljSanje kvaliteta
Zivota u ruralnim podrucjima i menjanje ruralne
ekonomije. Razvoj ruralnog turizma u Europi, teme-
lji se na identi¢nim ciljevima: odrzavanju i jacanju
poljoprivredne proizvodnje u seoskim gazdinstvi-
ma, socijalnoj koheziji kroz moguénost indirektnog
zaposljavanja i ostvarivanja znacajnog prihoda kroz
turisticke usluge, smanjivanju depopulacije ruralnih
podrucja. Svaka zemlja u zavisnosti od svojih resur-
sa, potencijala i specifi¢nosti, treba da tezi usvaja-
nju svetskih i evropskih modela razvoja i na taj na-
¢in ostvari promociju i afirmaciju svojih prirodnih,
drustvenih i materijalnih potencijala. Svaka zemlja
u zavisnosti od svojih resursa,potencijala i specific-
nosti, treba da primenjuje i postuje zakonom pro-
pisane regulative svoje zemlje u oblasti ruralnog
turizma ali i da teZi usvajanju svetskih i evropskih
modela razvoja i na taj nacin ostvari promociju i
afirmaciju svojih prirodnih, drustvenih i materijal-
nih potencijala. To je pogotovu znacajno za zemlje
Zapadnog Balkana jer se na taj nacin omogucava
efikasnije ukljucivanje u internacionalno turisticko
trziSte. To je utoliko znacajno Sto se interesovanja
turista iz razvijenih zemalja pomeraju ka novim
,neotkrivenim” destinacijama i posebnim intere-
sovanjima gde upravo spadaju i svi oblici ruralnog
turizma.
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Na svetskom i evropskom nivou
moguce je izdvojiti nekoliko asoci-
jacija koje aktivno deluju na polju
g8 ruralnog turizma, experata u ru-
B ralnom turizmu, polju tradicional-
&4 nih proizvoda i malih tradicional-
®  nih proizvodaca ali i proizvoda u
skladu s principima Zastite i brige ; - %‘
o zivotnoj sredini. NaveS¢emo naj- v
znacajnije: Eurogites, Eceat,Slow
food, EU Ecolabel, IAERT.




5.5. Pozitivni i
negativni primeri u
ruralnom turizmu

Oblikovanje turisticke ponude na
seoskom imanju predstavlja jednu
od mnogih tema koje su bitne kod
osnivanja i rada svakog seoskog do-
madinstva. Zasto? Zbog posebnosti
turizma u seoskom domacinstvu
i zbog ocekivanja turista da se tra-
dicionalna obelezja javljaju kako u
seoskom domacdinstvu tako i u nje-
govom blizem i daljem okruzenju.
Rec je o tradiciji ocuvanoj u fizickim
oblicima, u izgledu krajolika, orga-
nizaciji naselja, uredenju okucnice,
vrta i dvorista, izgledu zgrada i nji-
hove unutrasnjosti, ali i u nemate-
rijalnom smislu, u obicajima, legen-
dama, pesmama, zajednisStvu i mno-
gim prakti¢nim znanjima.

Svi koji nude proizvode i usluge u ru-
ralnom turizmu, ujedno su i kreatori
kvaliteta tih usluga i ponude u celi-
ni. To svakako znaci da svi akteri u
ruralnom turizmu ne moraju nuzno
imati smestaj. Neko mozZe ponuditi
druge usluge kao npr: tradicionalne
proizvode, usluzivanje obroka orga-
nizovanim grupama, suvenire, uslu-
ge lokalnog restorana, degustacija
vina, suvog mesa, meda i sira...
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Razvoj kvalitetne ponude je u praksi
dug i slozen proces. Kako vecina seo-
skih domacinstava nema na raspola-
ganju dovoljno finansijskih sredstava,
znanja i vestina, razvoj ponude treba
da bude postepen. Postepen razvoj
moZe ustedeti mnogo novca i vreme-
na. Takode moguce je na vreme ispra-
viti moguce gredke. Cesto se desava
da neke “velike” ideje zahtevaju dosta
novca i vrlo brzo dode do razocaranja
kod domacina, obzirom da je potreb-
no vreme za pozitivne efekte investici-
ja. Isto tako, ukoliko postoje finansijski
preduslovi, znanje i vestine, moguce je
uspeh postici za relativno kratko vre-
me. Ipak savetujemo da u pocetnoj
fazi uz minimalna ulaganja i raspolo-
Zivost postojecih kapaciteta ali uz vise
kreativnih ideja osmislite kvalitetnu i
,drugaciju” ponudu domacinstva.

Izgled i uredenje objekata treba da
predstavljaju specificnost tradicional-
nog graditeljstva ruralnog podrucja.
U tom duhu je potrebno opremanje
i prostorija koje se koriste za potrebe
smestaja i ishrane /sobe, trpezarije,
zajednicke prostorije/ ali isto tako i
okuénice, dvoriSta i pomocnih obje-
kata. Unutrasnjom opremom i sadr-
Zajima, sve prostorije moraju ispunja-
vati minimalno-tehni¢ke i sanitarno
higijenske uslove i zadovoljiti osnovne
potrebe savremenog gosta. Preporuka
je da se prostori opremaju prirodnim
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materijalima, s ukusom i merom. lz-
begavati pretrpavanje bespotrebnim
detaljima sa mnogo kolorita. Svi pred-
meti i dekoracija treba da oplemene
prostor i ucine ga prijatnim. Realnu
opasnost Cine promasaji i pretvaranje
enterijera u odbojan prostor ako se ko-
risti previse predmeta koji ée ga ucini
prenatrpanim.

Za seosko domacinstvo koje se bavi
pruzanjem usluga u turizmu itekako
je vaino lepo uredeno dvoriste u ko-
jem turisti mogu da provode slobodno
vreme, pripremaju hranu ako Zele, ¢i-
taju, rekreiraju se, zabavljaju i uzivaju.
Dvoriste treba da bude uredeno na
takav nacin da ¢uva ambijent prirodne
sredine sela, vodedi racuna o higijeni i
bezbednosti gostiju.

Posto je u pitanju odmor na selu, gosti
ne ocekuju moderno dizajnirane ba-
Stenske garniture, ljuljaske, klupe, veé
nesto o Sto ima istu funkciju ali je na-
pravljeno od prirodnog i autenticnog
materijala. Sustina je da dvorista izgle-
daju lepo, ali da za njihovo odrzavanje
ne treba mnogo vremena obzirom na
brojne poslove u svakom seoskom do-
macinstvu. Vecinu iventara u dvoristu
mogu izraditi sami domacdini. Vazno je
biti kreativan i iskoristiti sve $to moZe
obezbediti udoban odmor ali i uZiva-
nje svih cula vasih gostiju. Malo vise
truda ce se sigurno isplatiti.

Turisti¢ka organizacija Prijepolje




Trudite se da u domacinstvu za obro-
ke pripremate tradicionalna jela va-
Seg kraja i koristite namirnice koje ste
sami proizveli ili su iz vaSeg okruzenja.
Pri posluzivanju jela koristite proizvo-
de i elemente lokalnih starih zanata
i domace radinosti po kojima je kraj
prepoznatljiv /glinene posude,vezeni
stoljnjaci/. Na taj nacin se kreira i ga-
stronomska prepoznatljivost sela/do-
madinstva u kojima se posluzuju tradi-
cionalna jela kraja.

Kada govorimo kvalitetnom turistic-
kom proizvodu ruralnog turizma koji
se mozZe ponuditi na turistickom tr-
Zistu, nikako ne smemo zaboraviti ni
prvi utisak koji gosti sticu dolaskom u
selo ili domacinstvo. Ovde se pre sve-
ga misli na uredenost sela, domacin-
stava, odlaganje otpada, divlje deponi-
je, neprijatne mirise, oronule objekte i
fasade... Zajednickim akcijama lokalne
zajednice i pojedinca sve negativnosti
ovog tipa mogu biti brzo prevazidene.
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6. KORISNI
LINKOVI

Kako bi uspesno vodili poslovanje vaseg
domacinstva ali i konkurisali za potenci-
jalna sredstva u nastavku moZete pogle-
dati internet stranice mogucih donatora:
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Ministarstvo trgovine turizma i telekomunikacija
https://mtt.gov.rs/

Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede
www.minpolj.gov.rs

Ministarstvo trgovine turizma i telekomunikacija -
www.eturista.gov.rs;
https://mtt.gov.rs/tekst/93/sektor-za-turizam.php

Razvojna agencija Srbije https://ras.gov.rs/
Fond za razvoj https://fondzarazvoj.gov.rs/
Ministarstvo privrede https://privreda.gov.rs/

Kabinet ministra bez portfelja zaduZenog za inovacije i
tehnoloski razvoj https://inovacije.gov.rs/

Koordinaciono telo za rodnu ravnopravnost u saradnji
sa Ministarstvom za evropske integracije i Agencijom
UN za rodnu ravnopravnost i osnazivanje zena (UN
Women), a uz podrsku Delegacije EU u Srbiji
https://www.rodnaravnopravnost.gov.rs/

IPARD Il PROGRAM EU
http://uap.gov.rs/aktuelne-mere-ipard/

Program ,,Pokreni se za posao”
https://pokrenisezaposao.rs/

Stalna radna grupa za regionalni ruralni razvoj (SWG)
u jugoistocnoj Evropi
https://seerural.org/category/open-calls/

Vodi¢ kroz potencijalne izvore finansiranja
https://vodic.gradjanske.org/konkurs
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https://minpolj.gov.rs/
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https://fondzarazvoj.gov.rs/
https://privreda.gov.rs/
https://inovacije.gov.rs/
https://www.rodnaravnopravnost.gov.rs/
https://pokrenisezaposao.rs/
https://vodic.gradjanske.org/konkurs
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7. ZAKLJUCAK

Razvojem ruralnog turizma postizu se brojni eko-
nomski i neekonomski efekti, koji uticu na razvoj sa-
mih poljoprivrednih gazdinstava i celokupne lokal-
ne zajednice. Pozitivan uticaj se ogleda i u razvoju
nedovoljno razvijenih podrucja, zaposljavanju ve-
¢eg broja ¢lanova domacdinstva, ostvarivanju dodat-
nih prihoda, plasmanu proizvoda domace radinosti,
oc€uvanju obicaja i starih zanata ali i povratku sta-
novnistva u ruralna podrucja. Ukljucivanje lokalne
zajednice u razvoj ruralnog turizam je vazan uslov
za oCuvanje i odrzivu upotrebu bioloske raznovr-
snosti. Ruralni turizam je znacajan ¢inilac odrzivog
razvoja ruralnih podrucja, koji pomaze o¢uvanju lo-
kalnog identiteta, stiti okolinu, jaca tradicionalnu i
ekolosku proizvodnju i pomaze razvoju ruralnih kra-
jeva na osnovu odrzivog razvoja.

Medutim, u Srbiji, i pored bogatstva u prirodnim i
kulturnim resursima, ruralna podrucja suidalje op-
tereéena visokim stopama nezaposlenosti, depo-
pulacijom, niskim privrednim aktivnostima i opada-
njem prirodnih resursa. lako su se u predhodnom
periodu, zakonskim okvirima, desila velika unapre-
denja u oblasti ruralnog turizma, Srbija se joS uvek
suocava sa mnogim izazovima.

Stoga je kao osnovu ruralnog turizma i odrzivog
razvoja ruralnih prostora Srbije, neophodno stvori-
ti svest o znacaju prirodnih i kulturnih resursa na
lokalnom nivou i obezbediti razvoj ljudskih resursa
u cilju razumevanja i iskoris¢enja Sansi koje pruza
ruralni turizam. Nesumljivo se javlja potreba za
usavrsavanjem lokalne infrastrukture, edukacijom,
uklju¢ivanjem u medunarodne standarde s garan-
cijom kvaliteta u sektoru ruralnog turizma, specija-
lizacijom domacinstava za odredene ciljne grupe ili
aktivnosti, unapredenje zabavno sportskih prostora
i sadrzaja, umrezavanje nosioca turistickog proizvo-
da ruralnog turizma, stvaranje uslova za vec¢u van-
pansionska potrosnja, uredenost okolnih turistic¢kih
lokaliteta i motiva, kreiranje marketinskog pristupa
ispitivanju trziSta i njegovih segmenata sa ta¢nim
fokusiranjem ciljnih grupa kao potencijalne traznje
i prilagodavanje njihovim zahtevima i potrebama.

Postojeci imidz nasih sela je prepoznatljiv na trzi-
Stu, ali ga je neophodno stalno popravljati i verifi-
kovati konstantnim promotivnim aktivnostima kako
na domacem tako i na inostranom trzistu, Sto bi
obezbedilo povecanje turistickog prometa.
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Izrada vodica je podrZana u okviru Projekta: “Jacanje kapaciteta za podrsku ruralnom
razvoju u jugoistocnoj Evropi” koju sprovodi Stalna radna grupa za regionalni ruralni
razvoj (SWG) u jugoisto¢noj Evropi u partnerstvu sa Nemackom organizacijom za
medunarodnu saradnju (GIZ).
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